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Caracteristicas

Estagios entre 6 e 9 meses em:

v" Mercados de interesse estratégico para Portugal;
v Entidades reconhecido interesse e mérito.

Destinatarios

v" Jovens licenciados com vocacdo para carreiras internacionais;

v Empresas portuguesas com estruturas em Mercados Externos;
v Empresas Multinacionais e Organizacdes Internacionais.
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Requisitos Estagiarios

v" Disponibilidade para viver no estrangeiro / Vontade em desenvolver
carreira internacional;

Permanéncia legal em Portugal Continental a data de candidatura;
Idade até 30 anos a data de inicio do estagio;
Qualificacao minima nivel VI (licenciatura);

v
v
v
v" Fluéncia na lingua inglesa. Dominio de outro idioma é preferencial.
v Conhecimentos informaticos na dptica do utilizador;

v

Desempregado a data de inicio do estagio;
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Requisitos Entidades receptoras de estagios

» Estratégicas para o Pais - produtividade / competitividade economia;
“» Estruturas existentes / previstas em mercados externos interesse;

“* Importante presenca / interesse em / para Portugal;

*»» Especial impacto nas areas de internacionalizacdo;

» Plano de Estagio coerente / de acordo Objectivos do Programa;

» Integracdo do Jovem na estrutura / mercado;

» Acompanhar / Avaliar o estéagio;

v Disponibilidade de envolvimento nos custos dos estagios é factor preponderante
(manutencao do periodo de estagio por mais uns meses qd oportuno, complemento de subsidio se

necessario, apoio no alojamento/alimentagao em certos paises, certificagdo profissional, etc. ...)
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Processo de Seleccao (Estagiarios)

» Empresa mérito previamente escolhida para o efeito;

» Testes online, presenciais*, entrevistas individuais e de grupo;
» Certificado de Licenciatura e de Inglés; *

» Atitude e Apresentacao;

Processo de Seleccao (Entidades)

v’ Plano de estéagio de qualidade alinhado com objectivos estratégicos Aicep;
v’ Historial edi¢cdes anteriores;

v’ Presenca fisica no mercado externo;

v’ Coordenador de estégio local;

v’ Integracdo do estagiario na equipa local;

* Obrigatorios
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Matching

» Melhor estagio para melhor candidato por tipologia de perfil; *

> Local do estagio é determinado pelos requisitos da Entidade/qualidade do Estagio e NAO pelo
interesse do Estagiario;

» 95% dos perfis sdo pré validados pelas entidades de acolhimento mediante analise do CV e da
informacao prestada pela equipa de coordenacgao do programa, validada por entrevista pds Campus;

> Mais de 90% das Entidades aceitam a 12 op¢ao de candidato apresentado pela Aicep, e...
> Nem o Estagidrio nem a Entidade podem escolher para onde vai/ com quem fica!
» Estagiario que ndo aceite o local de estagio, sai do Programa e ndo pode voltar a concorrer!

> N3ao ha trocas!

» Se a Entidade n3o aceitar o Estagiario na entrevista de confirmacdo, a Aicep ndo garante a
recolocacao do Estagiario!

* Pode haver alguma caracteristica especifica do candidato / requisito da entidade que influencie adicionalmente o
processo, como o conhecimento de uma lingua especifica para um determinado mercado ou o conhecimento mais
avancgado de uma linguagem de programacao;
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Fases do Estagio

I. Estagio em Portugal — 1 a 4 semanas;

»  Curso de Praticas Internacionais - Campus
»  Formacao em contexto real de trabalho *

Il. Estagio no estrangeiro — até 6 meses

Ill. Seminadrio de encerramento e apoio a integracao

* Todas as fases sao obrigatorias, mas se a empresa nao tem estrutura fisica em

Portugal, o estagiario pode partir imediatamente apds o Campus para o destino.
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Meses
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2014-2015
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Divulgacéo

Candidaturas estagiarios

Candidaturas Empresas

Pré seleccéo

Seleccdo Estagiarios

PreMatching

Matching final

Organizacdo Campus

Campus

Estagio Portugal

Estagio Exterior

Acompanhamento
Estagios
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Detalhe de Custos suportados (elegiveis)
Portugal:

» Bolsa* no valor 2X IAS — Indexante Apoios Sociais (cerca de €840);
» Seguro de acidentes de trabalho;

Estrangeiro (além dos mencionados):

v" Subsidio de alojamento*, consoante custo vida mercado (indice ONU);
v Viagem avido (ida e volta) entre Portugal e o destino do estagio;
v" Seguro de salde sempre ndo exista acordo de cuidados de saude reciprocos

com Portugal;

Outros:

** Alojamento durante o Campus para os ndo residentes na area de realizacdo do
mesmo;

* Valores sujeitos a IRS por retencao na fonte, e Seguranc¢a Social
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Historial 1997-2014

= Contacto — Desde 1997 (Contacto@icep até 2005);

= 17 edi¢Oes concluidas, 1 em andamento;

= Quase 47 mil candidaturas, + de 4.100 estagios — 8,7% tx. de integracao;
= Média de idades - 25 anos;

® 58% Masculino vs 42% Feminino;

Estagiarios:

v' 40% convidados a ficar nas empresas / mercados, 61% aceitou (2005-2013);
v’ 85% confirma aquisic3o e enriquecimento de competéncias;

v'97% valorizam a experiéncia cultural;

v'96% refere impulso da sua carreira internacional;

Entidades:
98% reconhece:
»adequacdo do perfil dos estagiarios as suas necessidades;
» Competéncias adquiridas sdo mais valia para a competitividade empresarial
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Historial 1997-2014 (cont.)

v’ Taxa Empregabilidade Total - 70%, 60% em empresas nacionais;

v' 49% mantém-se nos mercados externos / 51% em Portugal;

v’ Das edicdes terminadas, + de 90% dos participantes considerou a experiéncia muito
positiva;

v’ “Good Practice” pela Comiss3o Europeia/DG Industria e Empresa em 2007;

v “Case Study” Melhores Praticas pela OCDE com recomendacdo de replicacdo, para a
Welsh Assembly Government, em 2008;

v “Good Practice” no 4mbito do Relatério Industrias Criativas Europeias, 2010;

v “Good Practice” pelo FSE, no dmbito do Projeto ”School to Work” em 2013.
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Best Practices

» Unido Europeia - DG Empresa e Industria CE e Industrias Criativas
« OCDE

e FSE
Supporting the internationalisation of SMEs

“’Economic Structural measure aiming at the training of qualified human

resources to help Portuguese companies compete in the global economy.

Measure has a national scope.” % %

Good practice o

*
. * *
Results expected or achieved 2

INOV Contact has inspired new ideas and suggested to provide a number of young graduates who had practical
training in several countries in addition to their university degree to internationalised companies. Also to create
and manage an informal knowledge network of national graduates (independently of the country of residence),

that could consider their experience and skills got in internship, advise and disseminate the benchmark
approach in SMEs internationalisation.
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Formacao:
As Universidades de onde sao provenientes maior nr. de estagiarios sao:

[ Universidade do Porto

[ Universidade Técnica de Lisboa
 Universidade Catdlica Portuguesa
[ Universidade Nova de Lisboa

[ Universidade de Coimbra

Cerca de 40% dos Estagiarios do Programa tém formacdo superior nas areas de
Gestao e de Economia, enquanto que 28% provém das &reas de
Engenharia e Novas Tecnologias.

o@ o0
2095,
0°00.9°
..l.-o. o3
25.808." QUADRO _
O g p O |_| DE REFERENCIA
- ESTRATEGICO .
. L NACIONAL GOVERNO DA REPUBLICA UNIAO EUROPEIA
aicep Portugal Global e POTENCIAL HUMAND PORTUGAL20073083 PORTUGUESA Fundo Social Europeu




inov contacto <0

Universidade Lusiada

Universidade de Lisboa

ISCTE-Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho...

UA - Universidade de Aveiro

UM - Universidade do Minho

UC - Universidade de Coimbra

UCP - Universidade Catodlica Portuguesa
UNL - Universidade Nova de Lisboa
UTL - Universidade Técnica de Lisboa

UP - Universidade do Porto
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Instituicoes de Ensino de Origem — Evolucao TOP 5

1997-2014
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Areas de Formac3do dos Estagiarios (1997-2014)

Saude

Outros Ciéncias
Gestao de Recursos Humanos e Organizagao
Media e Comunicagao
Turismo

Bios

Artes e Multimédia
Outros Sociais
Marketing

Novas Tecnologias
Engenharias

Management
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Areas de Formac3o dos Estagidrios - Evolucdo TOP 5

(1997-2014)
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Entidades e Mercados de Destino:

J4 participaram no Programa mais de 950 entidades:

» 60% de Empresas Nacionais;
» 40% de Empresas Estrangeiras;

Que ofereceram Estagios em 78 mercados nos 5 continentes, dos quais 6
representam cerca de 59% dos estagios concedidos:

v’ Espanha — 16%

v’ Estados Unidos da América — 15%

v/ Brasil — 12%

v’ China—7%

v Mocambique — 7%

v’ Reino Unido — 6%

Sectores de Actividade das Entidades de Acolhimento mais representativos:

+* Tecnologias de Informacao;
+» Consultoria;
+* OrganizacOes Multilaterais e Institucionais (nacionais e estrangeiras);
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Entidades participantes e Mercados abrangidos

v' 448 entidades Portuguesas e 509 Entidades estrangeiras;
v" Nos ultimos 5 anos, a procura das entidades é duas a trés vezes
superior aos estagios disponiveis.
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Paises de Insercao (Top 6)
1997-2014

Espanha Estados Unidos da Brasil China Mogambique
América

Reino Unido
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Evolucao por Mercados abrangidos
1997-2014
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Estagios atribuidos por Mercado — 78 Mercados

% N2 estagiarios %
estagidrio
s

9 9
Espanha ss1 1429 66 1,62%
. L. 13,89% . 1,30%
Estados Unidos da América 565 Argentina 53
9 9
Brasil 452 11,11% Polénia 53 1,30%
9 9
China 309 189%  Angola . 0,98%
9 9
Mogambique 279 58%  yanda 40 0,98%
9 9
Reino Unido 243 5.97% Tunisia 39 0,96%
9 9
Alemanha 165 4,06% Holanda 38 0,93%
9 9
Franca 144 3% Lungria 37 0,91%
9 9
Cabo Verde 115 283%  pinamarca 29 0,71%
9 9
Roménia 83 2,04% Chile 27 0,66%
9 9
76 1.87% Marrocos 27 0.66%
9 9
7 % australia 25 YR
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N

N % N2 estagidrios %
estagiarios

Emirados Arabes Unidos
Grécia
Republica Checa
Austria
Singapura
Suécia

Argélia

india

Suica

Cuba

Japéo

Turquia

aicep Portugal Global
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0,61%
0,61%
0,61%
0,59%
0,59%
0,54%
0,49%
0,49%
0,44%
0,42%
0,42%

0,42%

Timor

Finlandia
Luxemburgo

Peru

Colémbia

Coreia do Sul

Libia

Argélia

Bulgaria

Noruega

S&do Tomé e Principe
Canada
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Ne % N2 estagiarios %
estagidrios

Indonésia
Malasia

Nova Zelandia

Panama
Africa do Sul
Venezuela

Eslovénia

Uruguai
Filipinas

Arébia Saudita
Costa do Marfim

Malta

aicep Portugal Global
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0,20%
0,20%

0,20%
0,20%

0,17%

0,17%

0,12%

0,12%

0,10%

0,07%

0,07%

0,07%

Russia
Tailandia
Namibia
Egipto
Gana
Sérvia
Ucrania
Vietname
Senegal
Catar
Chipre Norte

Djibouti
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Estagios atribuidos por Mercado — 78 Mercados

Ne % N2 estagiarios %
estagiarios

Guiné-Bissau
Israel

Mal4ui
Zimbabwe
Etiopia

Mobnaco
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Principais Sectores de Actividade abrangidos
1997-2014

Arquitectura e Design

Distribuicdo

“
4

Construgao Civil e Obras publicas

A9

Biotecnologia

Farmacéutico

Vinhos

Turismo
Consultadoria
Organizagdes Institucionais

Tecnologias de Informagao

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

j QUADRD _
p O |_| DE REFERENCIA
ESTRATEGICO

. — NACIONAL GOVERNO DA REPUBLICA UNIAO EUBOPHA
a Ice p PO rt u g a I G | O ba l procrama aperaciona. POTENCIAL HUMANO PORTUGAL2007.2013 PORTUGUESA Fundo 50C|a| Europeu




inov contacto <

Caracterizacao dos Estagiarios Participantes

Média de Idades 25 anos
Género

Masculino 58%

Feminino 42%
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Género — Evolucao
1997-2014
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CANDIDATOS 46.977 Entidades TX de

Recrutamento
957
9%
ESTAGIARIOS 4.105
908 e:
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Candidaturas vs Vagas vs FF’s

L Candidatos/Inscrigoes SEILIL LR %

Ano .
Contacto Seleccionados Recrutamento

97/98 c1 1.900 99 5,2%
PEDIPII 98/99 c2 2.400 131 5,5%
99/00 c3 2.700 155 5,7%
00/01 ca 1.900 157 8,3%
01/02 5 ) 117 7,3%
02/03 6 1.800 116 6,4%
03/04 c7 2.250 118 5,2%
04/05 cs8 1.747 98 5,6%
05/06 c9 4.638 303 6,5%
06/07 2.636 187 7,1%
07/08 1.491 88 5,9%
08/09 1.945 191 9,8%
08/09 2.412 395 16,4%
09/10 2.785 550 19,7%
10/11 2.967 551 18,6%
2012 4.928 263 5,3%
2012/2013 3.310 309 9,3%
2013/2014 3.750 298 7,9%
Total 47.159 8,7%
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Dimensao das edicdes 552 551
N.2 candidatos Integrados
Total -4 129
‘POPH 395
.PRIME
303 310 349
POE 263
PEDIP I
187 191
155 157
131 117 116 118
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Evolucao de resultados

Convites Realizados vs Convites Aceites 2005-2013
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Testemunhos

Eva Florindo

Ser um escritério pequeno permitiuv-me expenimentar fazer diferentes coisas e ganhar
expenéncia em diferenfes actividades quer afraveés da crescente confianga que me foi
depositada, quer da proximidade com o5 colegas de trabalho. Simultaneamente, a
dindmica e espinto participativo dos coordenadores do escntdno fizeram com gue
nunca esfivesse parada e fivesse sempre colsas interessantes e estimulantes para
fazer

BACH Architectes, Barcelona - Espanha

Bruno Llorente

Trabalhei num dos hotéis mais reconhecidos em Mildo e numa companhia
infernacional, que oferece algumas regalias aos seus trabalhadores.

Um hotel com reconhecimento que me poderd dar algum renome no mew cumcLlum.
Contactei com pessoas famosas e tinha boa relagdo de trabalho.

Os meus colegas foram afenciosos e simpaticos.
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NetworkContacto, innovating beyond frontiers

rede SOCIAL digital da internacionalizacao:

a informal | criativa | empreendedora | interactiva
o partilha e transferéncia conhecimento empresas / estagiarios
o em areas chave da sua competitividade

mercado, sector, tendéncias, testes, contactos, concorréncia...

..um valioso activo intangivel em poténcia!
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NetworkContacto, innovating beyond frontiers

Rede Social Networkcontacto “Contacteantes”

oo Mais de 3 mil continuam ligados online!!
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NetworkContacto, innovating beyond frontiers

Empregado 1.727,
Desempregado 81
Empreendedor/ Sécio-Gerente 57
Estudante 41
Investigador 38
Conta-Propria/ Freelancer 38
Estagiario 19

Conhecemos a situacao profissional de cerca de cerca de 2.000
“Contacteantes”, dos quais 52% esta Empregado(a), 15% mantém-
se na Entidade de Acolhimento -> + de 200!!
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NetworkContacto, innovating beyond frontiers

aicep Portugal Global
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Top 10 — Entidades Empregadoras de “Contacteantes’
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NetworkContacto, innovating beyond frontiers

Top 11 - Entidades de Acolhimento onde se mantém “Contacteantes”
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NetworkContacto, innovating beyond frontiers

Top 20 Paises de Destino Atuais “Contacteantes”
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INTERNACIONALIZACAO DA CARREIRA

Inscricoes e informagoes em

www.inovcontacto.pt
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